
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 مسؤوليات الأدوار وال

 الأدوار  مهمته المسؤول م

1 
 احمد العبدلي 

0531279753 
 المشرف على المعهد 

 ـ الإشراف العام على التدريب والدعم الفني 
 ـ تطبيق إجراءات الأمان والحماية للموقع

 ـ الإشراف والمتابعة للدورات 

2 
 جبران العبدلي 

0500205598 
 مدير المعهد 

 التسجيل والحسابات وحل مشكلاتها ـ متابعة طريقة  
ـ تزويد المتدربين بطريقة طباعة الشهادات وحل ما  

 يعرض لهم من مشكلات 

3 
 احمد مسودي

0559578577 
 دعم فني 

 ـ تحديد أنواع الأعطال )سوفت وير ـ هاردوير( 
 ـ توجيه العميل إلى الإجراء الصحيح 

ـ التواصل المستمر لحل المشكلات والصعوبات التي  
 تواجه المدربين والمتدربين في الموقع وخلال الدورات 

 Tashkel_almstqbi.com موقع المعهد  4

 Ffi230@hotmail.com إيميل المعهد  5

 @ TSHKIL_ALMSTQBL تويتر المعهد  6

 

 


